
 

ঋণ চুিǖ 

িবেশষʹ িববরণ 

নাম  

িপতামাতা বা ʊীর নাম  

জȽ তািরখ  

িলǰ  

łববািহক অবʍা  

Łপশা  

জাতীয়তা  

আবািসক অবʍা  

পিরচয় Ƽমাণ  

পƦান  

ʍায়ী ǎকানা  

ʍায়ী ǎকানার Ƽমাণ:  

বতű মান ǎকানা  

CKYC ন˟র:  

Łফান ন˟র  

ইেমইল আইিড  

বƦাংেকর নাম  

CIN: U51909WB2009PTC133054 



বƦাংক অƦাকাউȬ ন˟র  

আইএফএসিস  

ঋণƪহীতার সােথ Łযাগােযাগ করা না Łগেল তখন সংিɵɺ বƦিǖর সােথ Łযাগােযাগ করা হেব 

সংিɵɺ বƦিǖর নাম  

সɘেকű র ধরন  

সংিɵɺ বƦিǖর Łফান ন˟র  

 

 

ঋেণর শতű াবলীর সারাংশ  

Łলান আইিড / িসিরয়াল নং  

শহর  

 

 

আিম এতʿারা শতű াবলী এবং Łসইসােথ ঋণ আইিড _________ ("Łলান") এর সারসংেǟপ এবং মূল ঘটনা িববৃিত সহ সমʌ তথƦ সɘেকű  অবগত হেয়িছ Łযǌ ঋণদাতার অভƦȴরীণ নীিত 

অনুসাের অনুসরণ কের অনুেমািদত হেত পাের এবং আইনǌ িনɕিলিখত মেত িনিদű ɺ করা হেব: 

1. Łমসাসű łবভব বƦাপার Ƽাইেভট িলিমেটড, Łকাɘািন আইন, 2013 এর অধীেন অȴভুű ǖ একǌ Łকাɘািন যার িনবিȻত অিফস রেয়েছ 18, রবীȷ সরিণ, ŁপাȢার Łকাটű , 3য় তলা, Łগট 

নং 2, অিফস ˠম নং 325, কলকাতা - 700001, পিɰমবǰ, ভারত-এ এবং এর কেপűােরট অিফস হল #নং 1, ওɦ এয়ারেপাটű  Łরাড, Łডামলুর Łলআউট, Łডামলুর Łপাʈ অিফেসর 

কােছ, Łবǰালুˠ - 560071, কণűাটক, ভারত-এ, এছাড়াও এǌ ভারতীয় িরজাভű  বƦােǭর সােথ একǌ নন-বƦািǭং আিথűক সংʍা (NBFC) িহসােব িনবিȻত হেয়েছ যার RBI িনবȻন নং: N-

05.06869, তািরখ 18-08-2010 এবং CIN ন˟র: U51909WB2009PTC133054 এবং এর অিফিসয়াল ওেয়বসাইট: https://vaibhav-vyapaar.com ("ঋণদাতা") 

মূল ঘটনা িববৃিত (ঋেণর সারাংশ) 

Ƨিম
ক নং 

িবেশষʹ িববরণ 

1.  তািরখ 
 

2.  ɇƦাটফমű (DLA) 
www.loanfront.in 

3.  আেবদনকারীর নাম 
 

4.  ঋণদাতার নাম (RE) 
łবভব বƦাপার Ƽাইেভট িলিমেটড 

5.  ঋেণর পিরমাণ 
INR  

6.  ঋেণর পুেরা Łময়ােদ Łমাট সুেদর চাজű  
INR  



7. GST ছাড়া অনƦানƦ আপ-ƽȬ চাজű  (a+b+c+d+e+f) INR  

a. ƼিƧয়াকরণ িফ + Ƽযুিǖ িফ INR  

b. ঋণ চুিǖ িফ INR  

c. ŁƧিডট িরভালুেয়শন চাজű   

d. বীমা চাজű  INR  

e. Łসবা মূলƦ  

f. লাইফ টাইম Łরিজেʇশন িফ INR  

g. উপেরাǖ িফ-এর জনƦ GST INR  (িফ’র 18% সংগৃহীত) 

8. Łনট িবতরণ করা পিরমাণ INR  

 

 

9.  ঋণƪহীতােক Łমাট অথű Ƽদান করেত হেব INR  

10.  বািষűক িনিদű ɺ সুেদর হার ______% বািষűক 

11. বািষűক শতাংশ হার (APR) - কাযűকর বািষűক সুেদর হার % 

12.  (IRR পȤিত এবং বƦােলȾ Ǉাস করার পȤিত বƦবহার কের Łনট িবতরণ 

করা পিরমােণর উপর গণনা করা হয়) 

 

13.  ঋেণর শতű াবলী (মােস) মািসক 

14.  ঋণƪহীতার ʿারা পিরেশােধর বƦবধােনর সংখƦা  

15. পিরেশােধর িকিʌর সংখƦা   

 

16.  ʢিলং-অফ Łময়াদ*  

17.  ঋেণর উেȢশƦ  

কিȬনেজȬ সɘেকű  িবʌািরত 



18.  নিথ পুনˠȤার  

19.  Łচক বাউȾ  

20.  Łচক অদলবদল কˠন  

21. িবলি˟ত ŁপেমেȬর Łǟেƶ Łলট ŁপেমȬ িফ (Ƽিতǌ 

ইএমআইেয়র জনƦ এককালীন ওভারিডউ চাজű ) 

 

22. িবলি˟ত অথűƼদােনর Łǟেƶ বািষűক শািʌমূলক চােজű র হার  

23.  (িনয়িমত সুেদর হার ছাড়াও)  

24.  e-NACH / UPI মƦােȯট Łরিজেʇশন চাজű   

25. e-NACH / UPI মƦােȯট ŁপেমȬ বাউȾ চাজű ** 
 

26.  পিরেশােধর জনƦ সুিবধার চাজű   

27.  সɘূণű এবং আংিশক-িƼেপেমȬ চাজű   

 

 

 (i) Łযেকােনা িকিʌর পূবűƼদান/আংিশক িƼেপেমȬ 

(ii) সɘূণűˡেপ িƼেপেমȬ 

 

28. চাজű  ƼতƦাহার কˠন 

(ঋণ িবতরেণর পের িদেনর সংখƦার িভিȘেত গণনা 

করা হয়) 

 

 

29. Łফারেǚাজার চাজű  

(ঋণ িবতরেণর পের িদেনর সংখƦার িভিȘেত গণনা করা হয়) 

 

অনƦানƦ Ƽকাশ 

30. LSP-এর িববরণ পুনˠȤার এেজȬ িহসােব কাজ কের এবং ঋণƪহীতার কােছ 

যাওয়ার জনƦ অনুেমািদত 
 



31. অিভেযাগ িনɿিȘ কমűকতű া 
নাম 
পদ 
Łফান ন˟র 

ǎকানা 

সতƦ মিɯিদ 
অিভেযাগ িনɿিȘ কমűকতű া 
6366828598 

নং 1, ƪাউȯ ŁɊার, ওɦ এয়ারেপাটű  Łরাড, Łডামলুর Łলআউট, Łডামলুর 

Łপাʈ অিফেসর কােছ, Łবǰালুˠ, কণűাটক 560071 

 

*ʢিলং অফ/লুক-আপ িপিরয়ড হল যিদ একজন ঋণƪহীতা ঋণǌ চািলেয় না যাওয়ার িসȤাȴ Łনন Łসেǟেƶ িডিজটাল Łলান Łথেক তার Ƽʍান করার টাইম উইেȯা। ʢিলং অফ/লুক-আপ 

িপিরয়েডর সময় ঋণƪহীতারা মূল এবং আনুপািতক বািষűক শতাংশ হার পিরেশাধ কের িডিজটাল ঋণ Łথেক Łবিরেয় আসেত পােরন। ঋণƪহীতা support@loanfront.in-এ িনিদű ɺ ʢিলং 

অফ/লুক-আপ সমেয়র মেধƦ ঋণ Łথেক Ƽʍান করার অনুেরাধ জমা িদেত পােরন। 

**যিদ ƪাহেকর অƦাকাউেȬ পযűাɃ বƦােলȾ না থাকার কারেণ ˷য়ংিƧয় Łডিবট (e-NACH বা UPI মƦােȯট আমােদর কােছ িনবিȻত) বƦথű হয়, তাহেল ŁলানƽȬ বেকয়া পিরমােণর 

িবপরীেত িনবিȻত অƦাকাউȬ Łথেক অেটা-Łডিবট করার Łচɺা করেব। ŁলানƽȬ পরবতʞ 30 িদেনর মেধƦ ˷য়ংিƧয়ভােব Łডিবট একািধকবার পুনরায় Łচɺা করার অিধকার সংরǟণ কের৷ 

অতএব, ƪাহকেক িনিɰত করেত হেব Łয তােদর বƦাǭ অƦাকাউেȬ ঋেণর বেকয়া পিরমােণর অেটা-Łডিবট কভার করার জনƦ পযűাɃ পিরমাণ ফাȯ হেয়েছ।   

আিম, ঋণƪহীতা, ঋণ পাওয়ার জনƦ িনɕিলিখত নিথʦিল জমা িদেত সɝত: 

পƦান কাডű  বা ফমű 60*  

গত 3 মােসর বƦাǭ ŁʈটেমȬ বা অনƦানƦ আেয়র Ƽমাণ  

ǎকানা Ƽমাণ  

(পাসেপাটű /Łভাটার আইিড/মাʅড আধার/Ƴাইভার লাইেসȾ/কাগজিবহীন আধার)  

 

 

আেয়র Łঘাষণা  

আিম Ƽিতিনিধʹ করিছ Łয আমার ʿারা নীেচ Łদওয়া তথƦ এবং িববরণ সতƦ, সǎক এবং আিম তা Łথেক Łকােনা তথƦ Łগাপন কিরিন; 

 

ক আমার মািসক আয় INR _________ 

খ. আিম Łঘাষণা করিছ Łয আমার জানামেত আমােদর পিরবােরর বািষűক আয় INR _____________ (____________ টাকা)-এর উপের। 
 

ƪাহক ˷ীকৃিত 
  



আিম ˷ীকার কির, বুিঝ এবং সɝত Łয ঋণদাতা ঝঁুিক-িভিȘক মূলƦ ƪহণ কেরেছ, Łযʦিল এেসেছ আমার আিথűক এবং ŁƧিডট ŁƼাফাইেলর মেতা িবʌৃত পƦারািমটারʦিল িবেবচনা কের। 

আিম উপের তািলকাভুǖ সমʌ শতű াবলী বুঝেত Łপেরিছ এবং এইভােব উিɯিখত ঋেণর জনƦ আেবদন করিছ। আিম ˷ীকার কির, বুিঝ এবং সɝিত জানাই ঋেণর সােথ সɘিকű ত অȴিনűিহত 

এবং অƼতƦািশত খরচ, ঋণƪহীতার ʿারা Ƽেদয়, পূেবűাǖ মূল ঘটনার িববৃিত (KFS)-Łত উেɯখ করা হেয়েছ। ঋণদাতা Łকােনা িফ বা চাজű  Łনেব না, যা ঋেণর Łময়ােদর Łকােনা পযűােয় 

KFS-এ উেɯখ Łনই। আিম এটাও বুিঝ এবং ˷ীকার কির Łয ƼেযাজƦ GST সহ ɇƦাটফমű িফ, łবভব বƦাপার Ƽাইেভট িলিমেটড (VVPL)-Łক Ƽদান করা হেব, যার GST ন˟র - 

29AACCV9481D1ZY৷ আিম ˷ীকার কির Łয আেবদেনর ƪহণেযাগƦতা ঋেণর অনুেমাদেনর জনƦ ঋণদাতার উপর Łকান বাধƦবাধকতা রােখ না।  

আিম আরও সɝত Łয আমােক ঋণদাতা অনƦানƦ িবকɫ নিথ সɘেকű  পযűাɃভােব অবিহত কেরেছন Łযʦিল সনাǖকরণ এবং ǎকানার Ƽমাণ ʍাপেনর জনƦ জমা Łদওয়া Łযেত পাের। 

আিম এতʿারা Łঘাষণা করিছ Łয আমার ʿারা Ł˷Ǹায় Łদওয়া সমʌ তথƦ সতƦ, সǎক এবং সমʌ িদক Łথেক সɘূণű। আমার ʿারা ঋণদাতা এবং/অথবা তােদর পিরেষবা Ƽদানকারীেদর 

Łকােনা ভুল তথƦ Ƽদান করা বা Łদওয়া হেল আিম ঋণদাতা বা তােদর Łকান পিরচালক, কমűকতű া, কমűচারী, এেজȬ, পিরেষবা Ƽদানকারী ইতƦািদেক দায়ী করব না এবং তােদর ƼেতƦকেক 

তােদর ʿারা হওয়া ǟিত, খরচ, বƦয় ইতƦািদর জনƦ সুরিǟত রাখব।  

˷েঘাষণা  

1 আিম, ঋেণর মানসɝত শতű াবলী এবং সবেচেয় ʦˠʹপূণű শতű াবলী ("MITC") শতű াবলী এবং এই ঋেণর উেȢেশƦ ঋণদাতা ʿারা ভাগ করা অনƦ Łকােনা সংযুǖ নিথ ʿারা আবȤ হেত 

সɝত। ঋণƪহীতা(রা) Ƽিতিনিধʹ কের Łয (i) Ƽিতǌ ঋণƪহীতা, তার পিরচালক/অংশীদারেক (যিদ থােক) Łদউিলয়া Łঘািষত হয়িন বা তােদর িবˠেȤ Łকােনা 

ইনসলেভিȾ/Łদউিলয়া ƼিƧয়া ˤˠ করা হয়িন; এবং (ii) এই আেবদেন Łদওয়া তথƦ সতƦ এবং সǎক। ঋণদাতা এবং/অথবা তার ʨপ Łকাɘািন এবং/অথবা তার এেজȬ আমােক 

ঋণদাতা এবং/অথবা তার ʨপ Łকাɘািনʦিল Łযেকান Łমােডর মাধƦেম (Łটিলেফান কল, এসএমএস/ ইেমইল, িচǎ ইতƦািদ) িবিভȼ পণƦ, অফার এবং পিরেষবার িবষেয় তথƦ Ƽদান 

কের তােত ঋণƪহীতার(Łদর) Łকােনা আপিȘ Łনই।  

2. আিম িনিɰত করিছ Łয 'নƦাশনাল ডু নট কল Łরিজিʇ'-এ উেɯিখত অযািচত Łযাগােযােগর Łǟেƶ 'Łটিলকম Łরʦেলটির অথিরǌ অফ ইিȯয়া' ʿারা িনধűািরত আইন আমার কােছ এই 

ধরেনর তথƦ/Łযাগােযােগর জনƦ ƼেযাজƦ হেব না। ঋণƪহীতা(রা) সɝত হন এবং ˷ীকার কেরন Łয ঋণদাতা Ƽেয়াজন অনুযায়ী, সমেয় সমেয়, তার িনজ˷ িবেবচনার িভিȘেত, তার 

িনেজর ʿারা বা অনুেমািদত বƦিǖ, অƦাডেভােকট, এেজিȾ, বুƦেরা, ইতƦািদর মাধƦেম ƼদȘ Łযেকান তথƦ যাচাই করেত পাের, ŁƧিডট ŁরফােরȾ, কমűসংʍােনর িবশদ পরীǟা করেত 

পাের এবং ঋেণর ŁযাগƦতা িনধűারেণর জনƦ ŁƧিডট িরেপাটű  Łপেত পাের।  

3. আিম ইউিনক আইেডিȬিফেকশন অথিরǌ অফ ইিȯয়া, ŁƧিডট ইনফরেমশন বুƦেরা অফ ইিȯয়া িলিমেটড এবং িরজাভű  বƦাǭ অফ ইিȯয়া এবং/অথবা অনƦ Łকানও িবিধবȤ কতৃű পǟ বা 

ভারত সরকােরর আিধকািরক সহ তৃতীয় পেǟর কাছ Łথেক ঋণƪহীতার Łকওয়াইিস এবং ŁƧিডট সɘিকű ত তথƦ/নিথপƶ পাওয়ার জনƦ ঋণƪহীতা এবং এই জাতীয় তৃতীয় পেǟর 

(Ƽেয়াজেন) সɝিত ˷ীকার করিছ এবং আরও সɝিত িদই Łয ঋণদাতা, তার িনেজর ʿারা বা অনুেমািদত বƦিǖেদর মাধƦেম, ƼদȘ Łয Łকানও তথƦ যাচাই করেত পাের, ŁƧিডট ŁরফােরȾ, 

কমűসংʍােনর িবশদ পরীǟা করেত পাের এবং সমেয় সমেয় ঋণƪহীতার সতƦতা এবং/অথবা ঋেণর ŁযাগƦতা িনধűারেণর জনƦ KYC সɘিকű ত নিথ বা ŁƧিডট িরেপাটű  Łপেত পাের। 

4. আিম আরও ইউিনক আইেডিȬিফেকশন অথিরǌ অফ ইিȯয়া বা আরিবআই বা এই জাতীয় অনƦ Łকানও তৃতীয় পǟ ঋণদাতার সােথ ঋণƪহীতার িবষেয় তথƦ ভাগ কের Łনওয়ার সɝিত 

˷ীকার করিছ। 

5. আিম িনিɰত করিছ এবং সɝত হিǸ Łয ঋণদাতা বা এর Łকােনা সহেযাগী সংʍার সহেযাগী, িনয়Ȳক সংʍা, সরকার এবং ঋণ সংʍা এবং Ƽেয়াজনীয় অনƦানƦ কতৃű পেǟর সােথ তথƦ 

িবিনময় ও ভাগ কের Łনওয়ার বƦাপাের আমার Łকােনা আপিȘ Łনই। 6. আিম িনিɰত করিছ এবং সɝত হিǸ Łয আিম ইংেরিজ ভাষায় শতű াবলী পড়েত এবং বুঝেত পাির। আিম ইংেরিজ 

ভাষায় সমʌ নিথ/পƶালাপ Łপেত সɝত। 

7. আিম িনিɰত করিছ Łয আমার পিরচয় এবং ǎকানার Ƽমাণ ʍাপেনর জনƦ আমার আধার ন˟র ছাড়াও জমা Łদওয়া অনƦানƦ নিথ সɘেকű  ঋণদাতা আমােক অবিহত কেরেছন। তেব, আিম 

Ł˷Ǹায় আমার আধার ন˟র Ƽদান করা Łবেছ িনেয়িছ। 8. আিম এতʿারা Łঘাষণা করিছ Łয এই িবতরেণর শতű াবলীর আমার ƪহণেযাগƦতা সমেয় সমেয় Łকােনা সরকাির বা সংিবিধবȤ 

কতৃű পেǟর ʿারা জাির করা Łকােনা িবǾিɃ/িনেদű শ সহ Łকােনা ƼেযাজƦ আইেনর Łকােনা লǳেনর মেধƦ Łনই এবং এর ফেল Łকােনা লǳন হেব না। 9. আিম Ƽিতিনিধʹ কির Łয আমার 

ʿারা ƼদȘ তথƦ এবং িববরণ এবং আমার ʿারা জমা Łদওয়া নিথʦিল সতƦ, সǎক এবং আিম ঋণদাতার কাছ Łথেক Łকানও তথƦ Łগাপন কিরিন এবং আিম ঋণদাতােক এর মেধƦ Łয Łকানও 

পিরবতű ন অিবলে˟ অবিহত করার অǰীকার করিছ এবং আিম Łকানও তথƦ যা আমােক ঋণ অনুেমাদন/মȂুর করার Łǟেƶ ঋণদাতার িসȤাȴেক Ƽভািবত করেত পাের তা Łচেপ রািখিন। যিদ 

আমার ʿারা জমা Łদওয়া Łকােনা তথƦ িমথƦা বা অসতƦ বা িবƿািȴকর বা ভুল উপʍাপন বেল Ƽমািণত হয়, Łসেǟেƶ আিম সেচতন Łয এর জনƦ আমােক দায়ী করা হেত পাের।  

10. আিম সমেয় সমেয় Łয Łলােনর জনƦ ƼেযাজƦ িফ এবং চাজű ʦিল পেড়িছ এবং বুেঝিছ। 11. আিম িনিɰত কির Łয বেকয়া পাওনা পুনˠȤােরর জনƦ Łকান ইনসলেভিȾ/Łদউিলয়া বা 

মামলা ˤˠ করা হয়িন এবং/অথবা আমার িবˠেȤ িবচারাধীন Łকােনা কাযűধারা Łনই। 

12. আিম এতʿারা ঋণদাতােক আমার সুʑɺ সɝিত িদিǸ এবং ঋণদাতােক আমার ঋেণর সােথ সɘিকű ত তথƦ, নিথ এবং িবশদ িববরণ Łলনেদন পিরেষবা Ƽদানকারী/িডিজটাল Łলনেদন 

অƦািɇেকশেনর সােথ িবিনময় বা Łশয়ার করার জনƦ অনুেমাদন িদিǸ, যা ঋণ এবং/অথবা সɘিকű ত অফার বা অনƦানƦ পণƦ/পিরেষবা যা আিম সমেয় সমেয় ঋণদাতার কােছ আেবদন 

করেত পাির Łসʦিল িবতরেণর সময় এবং পের, Ƽেয়াজন অনুসাের বা উপযুǖ বেল তােদর িƧয়াকলাপʦিল চালােনার জনƦ Ƽেয়াজন হেত পাের। 

13. আিম বুিঝ Łয, ঋণদাতা আমার ŁƧিডট সীমা বৃিȤর Ƽʌাব িদেত পাের এবং বিধűত ŁƧিডট সীমা ƪহণ করার জনƦ আমােক একǌ িবকɫ Ƽদান করা হেব। উপর˔,  

  



আিম এটাও বুিঝ Łয, ঋণদাতার অভƦȴরীণ ŁƧিডট নীিতর িভিȘেত ŁƧিডট সীমা বৃিȤ/কমােব। এই ধরেনর সংেশািধত ঋেণর পিরমাণ ঋেণর পিরমাণ িবতরণ করার আেগ আমােক 

যথাযথভােব অবিহত করা হেǸ। 

14. আিম বুঝেত পাির এবং ˷ীকার কির Łয মূল ঘটনার িববরণ/অনুেমাদন পƶ জাির করা সেȗও ঋণদাতার সɘূণű আমার ঋণ িবতরণ ƼতƦাখƦান করার িবচǟণতা আেছ। 

15. আিম বুঝেত পাির এবং ˷ীকার কির Łয ঋণদাতার কােছ সমেয় সমেয় ইǸাকৃত Łখলািপেদর তািলকার অংশ িহসােব নাম Ƽকাশ সহ ঋণ,ডীফɤ, িসিকউিরǌ ইতƦািদ সɘিকű ত আমার 

বƦিǖগত তথƦািদ সহ (সংেবদনশীল বƦিǖগত তথƦ সহ) আমার সɘিকű ত আধার সহ আমার Łযেকােনা তথƦ 'ƱাȾইউিনয়ন িসিবল িলিমেটড' (CIBIL) এর কােছ এবং/অথবা অনƦ 

Łযেকােনা ŁƧিডট ইনফরেমশন Łকাɘািন এবং/অথবা অনƦ Łযেকােনা সরকারী/িনয়Ȳক/সংিবিধবȤ বা বƦিǖগত সংʍা/সȘা, ŁƧিডট বুƦেরা, ভারতীয় িরজাভű  বƦাǭ ("আরিবআই"), 

Łকȷীয় Łকওয়াইিস Łরিজিʇর কােছ এছাড়াও Łকওয়াইিস তথƦ যাচাইকরণ, ŁƧিডট ঝঁুিক িবেɵষণ বা অনƦানƦ সɘিকű ত উেȢেশƦ বƦবহার করার অিধকার রেয়েছ। 

আিম ˷ীকার কির এবং সɝত হিǸ Łয এই জাতীয় Ƽিতǌ পǟ তােদর িবেবচনার িভিȘেত তেব সীমাবȤ িহসােব সংেবদনশীল বƦিǖগত তথƦ সহ আমার তথƦ বƦবহার করেত পাের।  

16. আিম সɝত এবং ˷ীকার কির Łয ঋণদাতােদর একজন বা উভয়ই িনেজর/তােদর িনজ˷ িবেবচনার িভিȘেত, িনেজর ʿারা বা অনুেমািদত বƦিǖ, অƦাডেভােকট, এেজিȾ, বুƦেরা, 

ইতƦািদর মাধƦেম ƼদȘ Łয Łকানও তথƦ যাচাই করেত, ŁƧিডট ŁরফােরȾ, কমűসংʍােনর িবশদ পরীǟা করেত এবং সমেয় সমেয় ঋণেযাগƦতা িনধűারণ করেত ŁƧিডট িরেপাটű  

Łপেত পােরন। 

17. আিম ˷ীকার কির এবং বুিঝ Łয আমার যথাযথ অনুেমাদেনর অধীেন কাজ কের, ঋণদাতা আমার পেǟ আমার ŁƧিডট Łচকʦিল সɘাদন কেরেছ এবং একǌ ŁƧিডট তথƦ সংʍার 

মাধƦেম বা অনƦথায় আমার ŁƧিডট ŁযাগƦতা মূলƦায়েনর উেȢেশƦ অনুেমাদনপƶ ইসুƦ করার সময় আমার ŁƧিডট িরেপাটű  Łপেয়েছন৷ 

18. আমার ʿারা িনিদű ɺভােব Łঘাষণা না করা পযűȴ আিম অনƦ Łকােনা বƦাǭ/ফাইনাȾ Łকাɘািনর কাছ Łথেক Łকােনা ঋণ ƪহণ কিরিন।  

19. আিম Ƽিতিনিধʹ করিছ এবং সɝত হিǸ Łয তহিবলʦিল উপের উিɯিখত উেȢেশƦর জনƦ বƦবহার করা হেব এবং Łকানও অৈবধ, অনুমানমূলক বা অসামািজক উেȢেশƦ বা ƼেযাজƦ 

আইন বা আরিবআই Ƽিবধােনর অধীেন িনিষȤ Łকানও উেȢেশƦ বƦবহার করা হেব না৷ 

20. আিম এতʿারা িনিɰত করিছ Łয আমার বািষűক পািরবািরক আয় INR 300000 (িতন লǟ টাকা), অথűাৎ Ƽিত মােস গেড় INR 25000 (পঁিচশ হাজার টাকা)-এর Łবিশ৷ এই Łঘাষণার 

উেȢেশƦ, আিম িনেজর, আমার ʊী এবং আমােদর অিববািহত সȴানেদর আয় িবেবচনা কেরিছ। 

21. আিম উপের তািলকাভুǖ Łযেকান এবং সমʌ ƼেযাজƦ টƦাǠ সহ চাজű ʦিল ʑɺভােব বুেঝিছ এবং ˷ীকার কেরিছ৷ 22. আিম এতʿারা িনিɰত করিছ Łয আিম আমার বƦিǖগত ঋেণর 

বƦিǖগত Ƽেয়াজেনর জনƦ ঋণদাতার সােথ Łযাগােযাগ কেরিছ এবং ঋণদাতার Łকােনা Ƽিতিনিধ আমােক ঋেণর জনƦ আেবদন করার জনƦ ƼতƦǟ/পেরাǟভােব Łজার Łদয়িন বা 

Ƽেরািচত কেরিন।  

23. আিম সɝিত িদিǸ Łয ঋণ পিরেশােধর ǟমতা এবং/অথবা আমার ʿারা িবতরেণর শতű াবলী লǳেনর Łǟেƶ সংƪেহর Ƽেচɺা করা Łযেত পাের যােত িনধűািরত তািরেখ পিরেশাধ করেত 

বƦথű হেল, আমার ʿারা ƼদȘ ŁরফােরȾ পিরিচিতʦিলর সােথ আমার পিরচয় যাচাইেয়র জনƦ Łযাগােযাগ করা Łযেত পাের। 

24. আিম বুিঝ এবং ˷ীকার কির Łয এই ঋণ সারাংেশর অধীেন ঋণদাতা কতৃű ক ঋণ Ƽদানকারী ইএমআই-এর Łযেকান ʍিগতােদশ বা ʍিগতকরণ তােদর িনজ˷ িবেবচনার িভিȘেত হেব 

এবং এই িবষেয় আমার ʿারা Łকান িʿধা জানােনা বা Ƽিতবাদ করা হেব না। 

25. Łকাɘািন আইন, 2013-এর িবধান অনুসাের আিম ƼতƦǟ বা পেরাǟভােব ঋণদাতার পিরচালক/Łদর সােথ সɘিকű ত নই এবং আরিবআই-এর ƼেযাজƦ Łকওয়াইিস িনেদű িশকা অনুসাের 

আিম রাজৈনিতকভােব ƼকাশƦ বƦিǖ নই। 

26. আিম এতʿারা আমার সুʑɺ সɝিত িদিǸ Łয ঋণদান পিরেষবা Ƽদানকারী ŁƧিডট ইনফরেমশন Łকাɘািনর কাছ Łথেক আমার ŁƧিডট ইনফরেমশন িরেপাটű  (িসআইআর) পাওয়ার 

জনƦ অনুেমািদত এবং িসআইআর Łকনার চাজű  িবতরণকৃত ঋণ/অনুেমািদত পিরমাণ Łথেক Łকেট Łনওয়া হেব, যিদ িবকɫ হয় ঋেণর আেবদেনর সময় িসআইআর Łকনার সুিবধা 

পাওয়া যায়।  

আিম এতʿারা অপিরবতű নীয় এবং িনঃশতű ভােব িনিɰত করিছ Łয আিম ঋণদাতার ʿারা অনুেমািদত এই ঋেণর জনƦ ƼেযাজƦ মানসɝত শতű াবলী পেড়িছ এবং বুেঝিছ 

এবং আিম ঋেণর সারাংশ এবং ঋণ িবতরেণর জনƦ মানসɝত শতű াবলীর Ƽিতǌ Łময়াদ পড়ার, িবেɵষণ করার, Łবাঝার এবং ƪহণ করার পের এই ঋেণর সারাংশ ƪহণ 

কির৷  

ঋণƪহীতার নাম ও ˷াǟর:________________________ 

মানসɝত িনয়ম এবং শতű াবলী 
ঋণƪহীতা যথাযথভােব পূরণকৃত আেবদনপƶ জমা িদেয় ঋেণর জনƦ আেবদন করেত পােরন এবং ঋণদাতা আেবদনপƶ, Ƴডাউন অনুেরাধ (ʦিল) এবং MITC এর সােথ উভয় পেǟর 

মেধƦ িবিনময় করা (একেƶ Łলনেদন নিথ িহসােব উেɯখ করা হয়) এই শতű াবলী (মানসɝত শতű াবলী) সােপেǟ এই ধরেনর ঋণ (একǌ ঋণ আেবদন কেরেছন) িদেত সɝত হেত পাের। 

আিম/আমরা ˷ীকার কির Łয আেবদেনর ˷ীকৃিত ঋেণর অনুেমাদেনর জনƦ ঋণদাতার উপর Łকান বাধƦবাধকতা রােখ না।  

1. সংǾা:  
এই মানসɝত শতű াবলীেত, িবষয় বা ŁƼǟাপেটর পিরপȵী িকছু না থাকেল, িনেচ তািলকাভুǖ অিভবƦিǖর, যিদ ƼেযাজƦ হয়, িনɕিলিখত অথűʦিল থাকেব; 

  



i. "অƦাকাউȬ" মােন বƦাǭ অƦাকাউȬ/অনƦ Łকােনা Ƽাসিǰক অƦাকাউȬ Łযখােন ঋণ িবতরেণর অনুেরাধ করা হেয়েছ এবং আরও িনিদű ɺভােব আেবদনপƶ বা Ƴ ডাউন 
অনুেরােধর অধীেন Łদওয়া হেয়েছ। 
ii. "বািষűক শতাংশ হার" অথű ঋণƪহীতার উপর আেরািপত ঋেণর সমʌ-অȴভুű ǖ খরচ, যার মেধƦ আনুষিǰক চাজű  Łযমন শািʌমূলক চাজű , Łলট ŁপেমȬ চাজű  ছাড়া 
ফােȯর খরচ, ŁƧিডট খরচ এবং অপােরǌং খরচ, Ƽেসিসং িফ, যাচাইকরণ চাজű , রǟণােবǟণ চাজű , ইতƦািদ বƦতীত আনুষিǰক চাজű  Łযমন Łপনাল চাজű , Łদরী ŁপেমȬ 
চাজű  ইতƦািদ রেয়েছ। 
iii. "আেবদনপƶ" মােন ঋণƪহীতার কােছ ঋণƪহীতার কােছ জমা Łদওয়া ঋেণর আেবদনপƶ, যােত ঋণƪহীতা বা অনƦ Łকােনা বƦিǖ ʿারা সিǼত সমেয় সমেয় ঋেণর 
সােথ সɘিকű ত অনƦানƦ সমʌ তথƦ, িববরণ, ʑɺীকরণ এবং Łঘাষণাপƶ (যিদ থােক) সহ ঋেণর আেবদন এবং ƼািɃর জনƦ জমা করা হয়। 
iv. "উপলɎতার সময়কাল" অথű ঋেণর অনুেমাদেনর তািরখ Łথেক 1 (এক) মাস সময়কাল (অথবা ঋণদাতা কতৃű ক অনুেমািদত হেত পাের এমন বিধűত তািরখ, তার 
িনজ˷ িবেবচনার িভিȘেত)। 
v. "বƦবসািয়ক িদবস" মােন এমন একǌ িদন (শিনবার বা রিববার ছাড়া) Łযিদন বƦাǭʦিল Łবǰালুˠেত সাধারণ বƦবসার জনƦ Łখালা থােক৷  
vi. "ʢিলং অফ িপিরয়ড"-এর অথű ঋণ িবতরেণর তািরখ Łথেক এমন একǌ সময়কাল যার মেধƦ ঋণƪহীতা Łকােনা িƼেপেমȬ চাজű  ছাড়াই মূল এবং আনুপািতক এিপআর 
পিরেশাধ কের ঋণ Łফরত বা বািতল কের তার মন পিরবতű ন করেত পাের। 
vii. "Ƴডাউন অনুেরাধ" অথű ঋণ Ƽদােনর জনƦ ঋণদাতার কােছ ƪহণেযাগƦ ফমű এবং পȤিতেত ঋণƪহীতার কাছ Łথেক একǌ অনুেরাধ। 
viii. "িনধűািরত তািরখ" মােন এমন তািরখ(ʦিল) যার উপর Łয Łকােনা অথűƼদান বেকয়া হেয় যায় এবং ঋণদাতা কতৃű ক সমেয় সমেয় িনিদű ɺ করা Łলনেদন নিথর 
শতű াবলীর অধীেন (বা অনƦথায়) Ƽেদয় হয়। 
ix. "সুিবধা" অথű ঋণƪহীতার ʿারা ƼেযাজƦ ঋণ এবং ŁƧিডট লাইেনর অধীেন ƼেযাজƦ একǌ সɜাবƦ ঋণ অȴভুű ǖ করেব যা ঋণদাতা ঋণƪহীতােক Ƽদান করেত পাের। 
x. "বিধűত খরচ" মােন   

ক) ঋণ (ʦিল) Łথেক বা ঋণদাতার সামিƪক মূলধন Łথেক িরটােনűর হার Ǉাস (ঋণদাতার ʿারা বরাȢ করার জনƦ আরও মূলধেনর কারেণ মূলধেনর উপর িরটােনűর হার 
Ǉােসর ফেল সহ)। 

খ) িরজাভű  বƦাংেকর Ƽিবধােন বা সমেয় সমেয় এই ধরেনর অনƦ Łকােনা Ƽিবধােনর অধীেন বা Łসট করা Ƽেয়াজন অনুযায়ী Ƽিভশিনং সহ Łকােনা অিতিরǖ বা বিধűত খরচ। 

গ) Łলনেদন নিথর অধীেন বেকয়া এবং Ƽেদয় পিরমােণর Ǉাস;   

xi. "িকিʌ"-র অথű হল Łলনেদেনর নিথেত িনিদű ɺ করা মািসক অথűƼদােনর পিরমাণ যা ঋেণর Łময়ােদ সুেদর সােথ ঋণ পিরমাজű েনর জনƦ Ƽেয়াজনীয়। 

xii. "সুদ"-এর অথű এই িবতরেণর শতű াবলী অনুসাের বেকয়া বƦােলেȾর উপর ঋণƪহীতা কতৃű ক ঋণদাতােক Ƽেদয় সুদ। 

xiii. "ঋণ"-এর অথű ঋণƪহীতার আেবদনকৃত ঋেণর পিরমাণ এবং িবতরেণর শতű ানুযায়ী ঋণদাতা কতৃű ক যথাযথভােব অনুেমািদত। 

xiv. "Łলান সারাংশ"-এর অথű ঋণƪহীতার আেবদনকৃত ঋেণর পিরমাণ এবং ঋণদাতা কতৃű ক িবতরেণর শতű াবলী অনুযায়ী যথাযথভােব অনুেমাদন করা হেয়েছ। 

xv. "MITCs"-এর অথű এই অথű Ƽদােনর শতű াবলীর সােথ "পিরিশɺ ক" িহসােব সংযুǖ করা িবতরেণর শতű াবলীর সবেচেয় ʦˠʹপূণű শতű াবলী। 

xvi. "নন-পারফিমűং অƦােসটস (এনিপএ)" মােন Łময়াদী ঋেণর Łǟেƶ সুেদর অথűƼদােনর Łǟেƶ, একǌ অƦাকাউȬ এনিপএ িহসােব ŁǄণীবȤ করা হেব যিদ িনিদű ɺ 

িবǄােম ƼেযাজƦ সুদ 90 িদেনর Łবিশ সময় ধের বেকয়া থােক। 

xvii. "িƼ-ŁপেমȬ চাজű " - নতুন বেকয়া বƦােলȾ এবং িবদƦমান বেকয়া বƦােলেȾর মেধƦ পাথűেকƦর সমতুলƦ পিরমাণ ঋেণর িকিʌ/আংিশক িƼেপেমেȬর Łǟেƶ 

ঋণƪহীতা কতৃű ক িƼেপেমȬ চাজű  িহসােব Ƽদান করা হেব। এই সংǾার উেȢেশƦ। 

xviii. "নতুন বেকয়া বƦােলȾ" বলেত Łবাঝায় ঋেণর অধীেন Łয Łকান িকিʌর িƼেপেমেȬর পের এবং পরবতʞেত বেকয়া থাকা পিরমাণ। 

xix. "িবদƦমান বেকয়া বƦােলȾ"-এর অথű হল বেকয়া বƦােলȾ যা ঋেণর অধীেন Ƽাসিǰক িকিʌর পূবű পিরেশােধর পূেবű ঋেণর অধীেন পিরেশাধ করা বািক িছল, যা 

ঋণদাতা কতৃű ক ƼদȘ পিরেশােধর সময়সূচীর অধীেন Ƽিতফিলত হয়। xx. "বেকয়া বƦােলȾ"-এর অথű হল সিɝিলতভােব মূল, সুদ, চƧবৃিȤ সুদ, িডফɤ চাজű /অিতিরǖ 

সুদ, অনƦ Łকান চাজű , Ƽেদয় বেকয়া এবং অথű, খরচ এবং বƦায়, িরই˟ােসűবল, যা সমেয় সমেয় বেকয়া িহসােব এবং তােদর মেধƦ Łকানǌ ঋেণর Łǟেƶ বেকয়া আেছ িক 

না Łসই িহসােব। 

xxi. "ঋণ পিরেশাধ"-এর অথű ঋেণর মূল পিরমােণর সুেদর সােথ িকিʌর মাধƦেম িডফɤ চাজű /অিতিরǖ সুদ বা অনƦথায় পিরেশাধ করা, Ƽিত˦িত এবং/অথবা ঋণদাতার 

কােছ Łলনেদেনর নিথর শেতű  Ƽেদয় অনƦ Łকােনা চাজű , িফ বা অনƦানƦ বেকয়া। 

xxii. "ঋণ পিরেশােধর সময়সূচী" মােন ঋণ পিরেশােধর িনধűািরত ƼিƧয়া যােত ঋণ পিরেশােধর জনƦ সǎক িনধűািরত তািরখ, পিরেশােধর িƽেকােয়িȾ, মূল এবং সুেদর 

মেধƦ িবেǸদ, ঋণদাতার কােছ "পিরিশɺ খ" িহসােব সংযুǖ Łলনেদেনর নিথর শেতű  Ƽেদয় অনƦ Łকােনা চাজű , িফ বা অনƦানƦ পাওনা।   

xxiii. "মȂুির Ƽদানকারী কতৃű পǟ"-এর অথű এমন Łকােনা সংʍা বা বƦিǖ যা যথাযথভােব িনযুǖ, ǟমতাƼাɃ বা িনেষধাǾা Ƽণয়ন, পিরচালনা, বাʌবায়ন এবং/অথবা 

Ƽেয়াগ করার জনƦ অনুেমািদত, যার মেধƦ (সীমাবȤতা ছাড়া): রাɹসংেঘর িনরাপȘা পিরষদ। xxiv. "Łʑশাল Łমনশন অƦাকাউȬ (এসএমএ)" মােন এমন একǌ 

অƦাকাউȬ যা Ƽাথিমক চােপর লǟণ Ƽদশűন করেছ যার ফেল ঋণƪহীতা তার ঋেণর বাধƦবাধকতা যথাসমেয় পিরেষবা Ƽদােন বƦথű হেয়েছ, যিদও অƦাকাউȬǌ এখনও 

NPA িহসােব ŁǄণীবȤ করা হয়িন। xxv. "Łময়াদ"-এর  

 

 

  



অথű হেব Łলনেদেনর নিথেত উেɯখ করা ঋেণর সময়কাল। 

xxvi. "Łলনেদেনর নিথপƶ"-এর মেধƦ এই ঋণ, ঋেণর সারাংশ, িবতরেণর শতű াবলী এবং মানসɝত শতű াবলী এবং ঋণদাতা কতৃű ক 

Łলনেদেনর নিথ িহসােব মেনানীত এই জাতীয় অনƦানƦ নিথর িবষেয় ঋণƪহীতার কােছ জাির করা অনুেমাদনপƶ অȴভুű ǖ থাকেব। xxvii. 

"কর"-এর অথű Łযেকােনা কর, পণƦ ও পিরেষবা কর ("GST"), ধাযű, আেরাপ, ˤɡ বা অনƦানƦ চাজű  বা অনুˡপ Ƽকৃিতর ধের রাখা (Łকানও 

অথűƼদােন বƦথűতা বা একই অথű Ƽদােন িবলে˟র Łǟেƶ Ƽেদয় Łযেকান জিরমানা বা সুদ সহ); এবং এখােন সংǾািয়ত করা হয়িন এমন Łমাটা 

দােগর অǟরʦিলর অথű থাকেত হেব Łযমনটা আেবদনপƶ বা Ƴডাউন অনুেরােধর অধীেন এই ধরেনর পদʦিলর জনƦ উেলিখত িহসােব;   

2. বƦাখƦা 

এই মানসɝত শতű াবলীেত বƦব˹ত িক˔ এখােন সংǾািয়ত করা হয়িন এমন সমʌ কƦািপটালাইজড বা Łমাটা দােগর পদʦিলর অথű ঋেণর 

সারাংেশর অধীেন এই ধরেনর শতű াবলীর সােথ যুǖ হেব।  

3. ঋণ িবতরণ 

3.1. ƼাপƦতার সময়কােল, ঋণদাতা ঋণƪহীতার Ƽেয়াজনীয়তা অনুযায়ী এক বা একািধক িকিʌেত ঋণ ƪহীতােক ঋণ িবতরণ করেব।    

3.2. ঋণƪহীতার অনুেরােধ ঋণ িবতরণ করা হেব যিদ (ক) Łকােনা Łখলািপ ঘটনা না ঘেট এবং (খ) ঋণদাতার ওপর Łকােনা বˬগত Ƽিতʣল 

Ƽভাব না পেড় এবং (গ) ঋণƪহীতা Łলনেদেনর নিথর সমʌ শতű াবলীেত সɝত হন।   

3.3. Łয, ʢিলং-অফ সময়কােল, ঋণƪহীতা Łকােনা জিরমানা ছাড়াই মূল পিরমাণ এবং আনুপািতক বািষűক শতাংশ হার পিরেশাধ কের তার 

Ƽʍােনর িবকɫ Łপেত পােরন। তেব, Ƽʍােনর িবকɫǌ Łপেত ঋণƪহীতােক Łসই বƦাǭ অƦাকাউেȬর একǌ অনুিলিপ জমা িদেত হেব Łযখােন 

ঋেণর পিরমাণ িবতরণ করা হেয়িছল, সােথ একǌ অǰীকার Łয ঋণƪহীতা ʢিলং-অফ সমেয়র মেধƦ ঋেণর পিরমাণ বƦবহার কেরনিন।   

3.4. ঋেণর অনুেমাদেনর িচǎ মȂুর করার পর ঋণƪহীতার অনুেরাধ অপিরবতű নীয়, যিদ না ঋণদাতা ƼতƦাখƦান কেরন।   

3.5. সমʌ শেতű র নিজরʦিলর স˔িɺ সােপেǟ, ঋণদাতা অƦাকাউেȬ ঋণ িবতরণ করেব এবং ঋণƪহীতা িনিɰত কের Łয ঋণǌ ˤধুমাƶ 

উেȢেশƦর জনƦ বƦবহার করা হেব এবং Łলনেদন নিথর অধীেন শতű াবলী সােপǟ। একাউেȬ ঋণদাতা কতৃű ক ƼদȘ এই ধরেনর Łযেকান িবতরণ 

(ঋণƪহীতার নােম নািক তৃতীয় পেǟর নােম) উভয় ঋণদাতা কতৃű ক ƼদȘ একǌ সহ-উ̟পিȘকৃত ঋণ হেব।   

3.6. Łয ʢিলং-অফ সমেয়র মেধƦ অনুেমািদত িডিজটাল ঋণ Łথেক Ƽʍান করা Łযেত পাের মূল এবং আনুপািতক বািষűক শতাংশ হার পিরেশাধ 

কের Łকােনা জিরমানা ছাড়াই, তেব ʢিলং-অফ সমেয়র মেধƦ ঋেণর পিরমাণ বািতল করার জনƦ ŁযাগƦ হওয়ার জনƦ, ঋণƪহীতােক Łসই বƦাǭ 

অƦাকাউেȬর একǌ অনুিলিপ জমা িদেত হেব Łযখােন উিɯিখত ঋেণর পিরমাণ িবতরণ করা হেয়িছল, সােথ একǌ অǰীকার Łয ঋণƪহীতা 

শীতল-অফ সমেয়র মেধƦ ঋেণর পিরমাণ বƦবহার কেরনিন।  

4. ঋেণর উপর সুদ 

  

4.1. উপের উিɯিখত ঋণ সারাংেশ উিɯিখত িহসােব ঋণ সুেদর হার সােপেǟ হেব। 

4.2. িডফেɤর ঘটনা ঘটেল, ঋণƪহীতা ঋণদাতােক িডফɤ িফ সহ, ঋেণর সারাংশ এবং/অথবা অনƦানƦ Łলনেদেনর নিথেত উিɯিখত অনƦ 

Łযেকান ƼেযাজƦ চাজű  (ɇাস িজএসǌ) দািব করেল ঋণদাতােক পিরেশাধ করেত বাধƦ। এই বাধƦবাধকতা মূল অথűƼদােনর তািরখ Łথেক (এবং 

অȴভুű ǖ) Ƽকৃত অথűƼদােনর তািরখ পযűȴ Ƽসািরত (িক˔ অȴভুű ǖ নয়)। 

4.3. ঋণƪহীতা ˷ীকার কেরন এবং সɝত হন Łয (i) Łলনেদেনর নিথেত উেɯিখত সুেদর হারʦিল যুিǖসǰত এবং ঋণƪহীতা Łকােনা 

অথűƼদান করেত বƦথű হেল Łসʦিল ঋণদাতার ʿারা ƼতƦািশত ǟিতর Ƽকৃত Ƽাক-আনুমািনক; এবং (ii) ঋণƪহীতার ʿারা Ƽেদয় সুেদর হার 

িরজাভű  বƦাংক এবং সুেদর উপর Ƽভাবকারী অনƦানƦ কারণʦিলর ʿারা পিরবিতű ত হেত পাের এমন আিথűক নীিতর উপর িভিȘ কের সɜাবƦ 

পিরবতű ন সােপেǟ হেব৷  

5. ঋেণর িরেপেমȬ এবং িƼেপেমȬ   

5.1. ঋণƪহীতা িনেɕ উিɯিখত ঋণ পিরেশােধর সময়সূচী অনুযায়ী ঋণ পুনরায় পিরেশাধ করেবন। 

5.2. Łযখােন সংিɵɺ িনধűািরত তািরখǌ একǌ বƦবসািয়ক িদবস নয়, Łসখােন ঋণƪহীতােক আেগর বƦবসািয়ক িদেন অথűƼদান করেত হেব। 

5.3. ঋণƪহীতার করা ŁপেমȬʦিল অবােধ হʌাȴরেযাগƦ তহিবল িহসােব করা হেব, Łকােনা Łসট-অফ, পাɤা দািব বা Łকােনা কতű েনর সােপেǟ 

নয়।  
  



ঋণƪহীতা ঋণদাতােক Ƽদান করা অথű Łথেক উৎেস Łকােনা কর কাটেবন না বা আটেক রাখেবন না। 
5.4. ঋণদাতা, Łয Łকােনা সমেয়, ঋেণর িবতরণ না করা অংশ, যিদ থােক, তা বািতল করেত পাের, এবং িডফেɤর ঘটনা ঘটেল চািহদা অনুযায়ী 
িবতরণ করা ঋেণর Łয Łকােনা বা সমʌ অংশ ƼতƦাহার করেত পাের। এই ধরেনর ƼতƦাহার করার পের, ঋণদাতা কতৃű ক িনধűািরত ঋণ এবং অনƦানƦ 
পিরমাণ অিবলে˟ পিরেশাধেযাগƦ হেব। 
5.5. ঋণƪহীতা Łলনেদেনর নিথেত বা ঋণদাতা কতৃű ক সমেয় সমেয় Łযাগােযাগ করা অনুপােত এবং পযűায়Ƨিমকভােব ঋেণর অধীেন মূল অথű 
পিরেশাধ করেব। 
5.6. যিদ ঋণƪহীতা িনধűািরত তািরেখ Ƽেদয় Łকােনা অথű পিরেশাধ করেত বƦথű হয়, তাহেল ঋণƪহীতা এখােন উিɯিখত ঋেণর সমʌ পিরমােণর 
পিরেশােধর তািরখ Łথেক Łশষ তািরখ পযűȴ ওভারিডউ পিরমােণ অনƦানƦ িডফɤ চাজű  সহ Łলনেদন পিরেষবা Ƽদানকারীর িবলি˟ত অথűƼদােনর 
চাজű  পিরেশাধ করেত দায়বȤ থাকেব। এই ধারার অধীেন জমা হওয়া Łযেকান ƼেযাজƦ সুদ িবদƦমান ওভারিডউ ইএমআইেত অȴভুű ǖ করা হেব 
এবং ইএমআই পিরমােণর সােথ বেকয়া এবং Ƽেদয় হেব। 
5.7. যিদ ঋণƪহীতা িনধűািরত তািরেখর আেগ Łলানǌ িƼেপেমȬ করেত চান, তাহেল িƼেপেমȬǌ Łলান সারাংেশ তািলকাভুǖ িƼেপেমȬ চাজű  
এবং Łসইসােথ িƼেপেমেȬর সােথ Ƽাসিǰক হেত পাের এমন Łকােনা অিতিরǖ শতű ািদ সােপেǟ হেব। 
6. উপʍাপনা এবং ওয়ƦারািȬ   

6.1 ঋণƪহীতা ঋণদাতার Ƽিতিনিধʹ করেব এবং পেরায়ানা Łদেব: 
ক) ঋণƪহীতা সমʌ ƼেযাজƦ আইন Łমেন চেলেছন এবং তার ŁযাগƦতা রেয়েছ এবং Łলনেদন নিথর অধীেন Ƽেবশ করেত এবং তার 
বাধƦবাধকতাʦিল সɘাদন করার জনƦ সমʌ Ƽেয়াজনীয় অনুেমাদন (যা পূণű বল এবং কাযűকর) ƼাɃ হেয়েছ; 
খ) Łলনেদেনর নিথʦিল ƼেযাজƦ আইন অনুসাের তােদর িনজ িনজ শতű াবলী অনুসাের ঋণƪহীতার আইনী, łবধ এবং বাধƦতামূলক 
বাধƦবাধকতা গঠন কের; 
গ) ঋণƪহীতার Ƽেবশ, িবতরণ এবং কাযű সɘাদন এবং Łলনেদন নিথ ʿারা িবেবচনা করা Łলনেদনʦিল িবেরাধপূণű নয় এবং হেব না: (ক) 
Łকােনা আইেনর সােথ; (খ) ঋণƪহীতার বা তার সɘেদর উপর বাধƦতামূলক এমন Łকােনা নিথর সােথ; 
ঘ) ঋণদাতার কােছ Ƽকাশ করা পিরমাণ বƦতীত, ঋণƪহীতা বা তার সɘেদর িবˠেȤ Łকােনা মামলা, সািলস, Ƽশাসিনক বা অনƦানƦ কাযűধারা 
মুলতুিব Łনই বা ˸মিকর সɝুখীন হয় না, যা Ƽিতʣলভােব িনধűািরত হেল বˬগত িবˡপ Ƽভাব Łফলেত পাের। এছাড়াও, ঋণƪহীতা তার 
Łদউিলয়াʹ, Łদউিলয়ােʹর জনƦ আইেনর Łকান আদালেত/অনƦানƦ কতৃű পেǟর ʿারা বা তার িবˠেȤ অনƦ Łকান পদেǟপ ƪহণ কেরনিন বা 
আইনী কাযűƧম ˤˠ কেরনিন। 
ঙ) ঋণƪহীতার কােছ বা তার পǟ Łথেক ঋণদাতােক জানােনা বা সরবরাহ করা সমʌ তথƦ, তা ঋণ Ƽদানকারী পিরেষবা Ƽদানকারীর মাধƦেম 
বা সরাসির, সমেয় সমেয় সতƦ এবং নƦাযƦ/সতƦ, সǎক এবং সব Łǟেƶই সɘূণű যার উপর এǌ Łযাগােযাগ বা সরবরাহ করা হেয়িছল; এবং 
চ) ঋণদাতােক Łকােনা তথƦ Łযাগােযাগ বা সরবরােহর তািরখ Łথেক এমন িকছুই ঘেটিন যা এই ধরেনর তথƦেক অসতƦ বা িবƿািȴকর Łকােনা 
Łǟেƶ উপʍাপন কের; 
6.2 এেত িনধűািরত Ƽিতǌ উপʍাপনা ঋেণর Łময়ােদ Ƽিতǌ িদেন পুনরাবৃিȘ হেয়েছ বেল গণƦ হেব।  
7. চুিǖ 

ঋণƪহীতা চুিǖ কের Łয: 
7.1. িতিন সমʌ ƼেযাজƦ আইন এবং Łলনেদন নিথর অধীেন উিɯিখত সমʌ শতű াবলী Łমেন চলেবন। 
7.2. িতিন অিবলে˟ িক˔ 2 কাযűিদবেসর পের ঋণদাতা বা ঋণদাতা কতৃű ক মেনানীত তৃতীয় পেǟর ʿারা Ƽেয়াজনীয় সমʌ তথƦ/নিথপƶ 
সরবরাহ করেবন। অিধক˔, ঋণƪহীতা িনিɰত করার অǰীকার কের Łয ঋণদাতােক ƼদȘ সমʌ তথƦ/নিথপƶ ঋেণর Łময়ােদর সময় সতƦ, 
łবধ এবং সǎক থাকেব। 
7.3. িতিন যথাযথভােব ঋণ এবং বেকয়া পিরমাণ ঋেণর সারাংশ অনুযায়ী পিরেশাধ করেবন এবং ঋণƪহীতা ঋণদাতার চািহদার তািরখ Łথেক 
3 (িতন) বƦবসািয়ক িদেনর মেধƦ, ঋণদাতা কতৃű ক বিধűত খরেচর পিরমাণ পিরেশাধ করেবন, যা ঋণদাতার একক মতামেত যুিǖসǰত। 
ঋণƪহীতা ইেলকƱিনক িǚয়ািরং সািভű স (ECS) বা নƦাশনাল অেটােমেটড িǚয়ািরং হাউস (NACH) মƦােȯট সহ সমʌ ŁপেমȬ মƦােȯট 
Ƽদান করেব, যখন ঋণদাতা বা ঋণদাতা কতৃű ক মেনানীত Łকােনা তৃতীয় পেǟর ʿারা দািব করা হেব। 
 

 

 
  



7.4. িতিন িনিɰত করেবন Łয ঋণদাতার কাছ Łথেক ƼাɃ ঋণ এবং Łলনেদন নিথর অধীেন উিɯিখত বাধƦবাধকতাʦিল অনƦ বƦাǭ, এনিবএফিস 
এবং আিথűক Ƽিতɼানʦিল Łথেক ঋণƪহীতার ʿারা ƼাɃ অনƦানƦ ঋেণর সােথ কমপেǟ ধােপ ধােপ ̈াǭ করা হেব। 

7.5. ঋণƪহীতা কতৃű ক ƼদȘ Łযেকােনা পিরমাণ িনেɕাǖ Ƨেম সম˗য় করা হেব: (i) Ƽথেম Łলনেদেনর নিথ অনুযায়ী ঋণদাতার খরচ, চাজű  
এবং খরেচর িদেক; (ii) িʿতীয়ত িবলি˟ত অথűƼদােনর িডফɤ সুেদর Ƽিত; (iii) তৃতীয়ত Łলনেদন নিথর অধীেন Ƽেদয় িনয়িমত সুেদর িদেক 
এবং (iv) সবেশেষ Łলনেদন নিথর অধীেন Ƽেদয় মূল পিরমােণর পিরেশােধর িদেক। 

7.6. িতিন সেচতন Łয এই শতű াবলী, িনেদű শাবলী, ƪহণেযাগƦতা এবং Łযাগােযাগ ("Łযাগােযাগ") ইেলকƱিনক মাধƦেম Łযমন ইেমল, 
এসএমএস ŁটǠট Łমেসিজং, ওেয়বসাইট, অƦািɇেকশন, অনলাইন ƪহণেযাগƦতা ইতƦািদর মাধƦেম ("ইেলǑিনক িমিডয়া") Ƽতারণামূলক 
পিরবতű ন এবং ভুল ƱাȾিমশন এবং Łগাপনীয়তার অনুপিʍিত সহ Łবশ কেয়কǌ ঝঁুিক জিড়ত। তেব, ঋণƪহীতা এই Łলনেদন নিথʦিলর অধীেন 
িবিভȼ িবষেয়র জনƦ ইেলকƱিনক িমিডয়ার মাধƦেম ঋণদাতার কাছ Łথেক Łযাগােযাগ Łপেত এবং Ƽদান করেত ইǸুক, এবং সɝত হয়, 
িনিɰত কের এবং অǰীকার কের Łয ঋণƪহীতা এই ধরেনর Łযাগােযাগ Łথেক উ̿ত Łকােনা ভুল বা অনুপযুǖ Łযাগােযাগ বা ǟিতর জনƦ 
সɘূণűˡেপ দায়ী এবং দায়বȤ।   
7.7. গৃহীত পদেǟপʦিলর সােথ এই মানসɝত শতű াবলী বা অনƦ Łকানও Łলনেদন নিথর Łকানও উপʍাপনা, ওয়ােরিȬ, চুিǖ, উেদƦাগ বা অনƦ 
Łকানও শতű াবলীর Łকানও লǳন ঘটেল বা িডফেɤর Łকানও ঘটনা ঘটেল ঋণƪহীতা তার Ƽিতকার করেত অিবলে˟ ঋণদাতােক িলিখতভােব 
অবিহত করেবন। লǳন িরেপাটű  করার পের, ঋণদাতা, আইন বা চুিǖর অধীেন তার Łকােনা অিধকােরর Ƽিত পূবűানুমান না কের, তােদর িনজ˷ 
িবেবচনার িভিȘেত এই ধরেনর লǳন Ƽিতকােরর জনƦ একǌ ফমű, পȤিত এবং সমেয় ঋণদাতার কােছ Ƽেয়াজনীয় বা কামƦ হেত পাের এমন 
সংেশাধনমূলক বƦবʍা বাʌবায়েনর সুপািরশ করেবন। 

7.8. ঋণƪহীতােক তাৎǟিণকভােব িক˔ 5 িদেনর মেধƦ ঋণদাতার অনুেরােধ ঋণদাতার Ƽেয়াজন হেত পাের এমন আরও Łকােনা নিথ/তথƦ 
Ƽদান করেত হেব। 

7.9. ঋণƪহীতা িনিɰত কের Łয ঋণদাতােক ƼদȘ সমʌ তথƦ ঋেণর Łময়ােদর সময় সতƦ, łবধ এবং সǎক থাকেব। 

7.10. ঋণƪহীতা অপিরবতű নীয়ভােব এবং িনঃশতű ভােব ঋণদাতার কাছ Łথেক ƼাɃ তহিবল/পণƦ/পিরেষবার অপবƦবহােরর জনƦ ঋণদাতােক 
ǟিতপূরণ িদেত সɝত হন। ঋণƪহীতা ˤধুমাƶ łবধ উেȢেশƦ তহিবল বƦবহার করেবন, Łযমন ঋেণর সারাংেশ উেɯখ করা হেয়েছ। 

7.11. ঋণƪহীতা এʦিল করেব না: 

7.11.1. ƼতƦǟ বা পেরাǟভােব: (ক) বতű মােন অনুেমাদনকারী কতৃű পেǟর ʿারা Łয Łকােনা িনেষধাǾার সােপেǟ Łয Łকােনা বƦিǖ/Łদেশর 
কাযűকলােপ অথűায়েনর উেȢেশƦ বা Łকােনা Łলনেদেন ঋণ বƦবহার করা; এবং (খ) Łয Łকান কাযűকলাপ, উৎপাদন, বƦবহার, বািণজƦ, িবতরণ, 
বা অনƦ Łকান বজű েনর তািলকায় জিড়ত থাকা বা অথűায়ন করা; এবং 

7.11.2. ƼতƦǟ বা পেরাǟভােব, Łকােনা অথűƼদান, উপহার বা অনƦানƦ সুিবধা Ƽদান করা যার উেȢশƦ হল Łকােনা বƦিǖেক (তারা পাবিলক 
Łসǒের থাʢক বা না থাʢক) ভােলা িব˥াস, িনরেপǟতা বা িব˥ােসর ƼতƦাশা লǳন করার জনƦ বা অনƦথায় তােদর কাজ অনুপযুǖভােব 
সɘাদন করার জনƦ Ƽভািবত বা পুরʅৃত করা। 

7.11.3. Łয Łকােনা িরেয়ল এেʈট কাযűƧম, পঁুিজবাজার, ইʢƦইǌ বাজাের িবিনেয়াগ করার জনƦ তহিবল বƦবহার করা এবং Łকােনা বƦিǖগত 
ঋণ/হাউিজং Łলান/ˠপী ঋণ পিরেশাধ করেত বা কাযűকরী মূলধন বা সাধারণ কেপűােরট উেȢেশƦ তহিবল বƦবহার করা। 
 

8. িডফেɤর ঘটনা  
ঋণƪহীতা অনƦানƦ িবষেয়র সােথ সংঘǌত হওয়ার জনƦ একǌ িডফɤ কেরেছন তেব িনɕিলিখত ঘটনাʦিলর মেধƦ সীমাবȤ নয় (অতঃপর 
"িডফেɤর ঘটনা" িহসােব উেɯখ করা হেয়েছ): 

ক) ঋণƪহীতা Łলনেদেনর নিথ অনুযায়ী ঋণ এবং Łকােনা বেকয়া অেথűর িনধűািরত তািরেখ পিরেশাধ কেরন না; 

খ) Łকােনা Ƽিতিনিধʹ, ওয়ােরিȬ, Łঘাষণা, িনিɰতকরণ বা িববৃিত ঋণƪহীতার ʿারা ƼদȘ বা করা বেল মেন করা হয় বা Łকােনা Łলনেদন নিথর 
অধীেন বা তার সােথ সɘিকű ত ঋণƪহীতার Łদওয়া তথƦ বা Ƽমািণত হয় Łয Łকােনা বˬগত Łǟেƶ ভুল বা িবƿািȴকর হেয়েছ łতির বা łতির 
করা বেল মেন করা হয়। 

গ) পাগলািম বা অনƦ Łকান পিরিʍিতেত যার ফেল ঋণƪহীতা এখােন তার বাধƦবাধকতা পালেন আইনত অǟম হেয় পেড়ন; 

ঘ) Łযখােন ঋণƪহীতা অǟম বা Łঘাষণা কেরন Łয তার Łকােনা ঋণ পিরেশাধ করেত তার অপারগতা এবং যখন তারা বেকয়া হেব; 

 

 
 

  



ঙ) ঋণƪহীতা Łযেকান আদালত, ƱাইবুƦনাল বা সরকারী/িনয়Ȳক/তȗাবধায়ক কতৃű পেǟর ʿারা দিȐত/Łফৗজদাির অপরাধ বা łনিতক ʆলেনর 
অপরােধ Łদাষী সাবƦʌ হন।  

9. িডফেɤর ঘটনার পিরণিত 
িডফেɤর ঘটনা ঘটেল, ঋণদাতার কােছ এখােন বিণűত অিধকার থাকেব এবং ƼেযাজƦ আইেনর অধীেন উপলɎ অিধকারʦিল, Łসইসােথ এই 

চুিǖ অনুসাের łতির Łয Łকানও িনরাপȘা নিথর অধীেন থাকেব:ক) Łয Łকােনা অিবরত ঋণ বািতল করার। 
খ) Łঘাষণা করার Łয ঋেণর সমʌ বা আংিশক, একেƶ অিজű ত সুদ, এবং Łলনেদন নিথর অধীেন অিজű ত বা বেকয়া অনƦানƦ সমʌ পিরমাণ অিবলে˟ 
বেকয়া এবং Ƽেদয় হেব, যার ফেল তারা অিবলে˟ বেকয়া এবং Ƽেদয় হেব৷ 
গ) ঋণ পিরেশাধ ʹরাি˗ত করার 
ঘ) Łলনেদন নিথর অধীেন বা ƼেযাজƦ আইেনর অধীেন ঋণদাতার অনƦ Łকােনা অিধকার Ƽেয়াগ করার।  

10. ǟিতর হাত Łথেক িনরাপȘা   

ঋণƪহীতা সমʌ খরচ, দািব, ǟিত, বƦায়, জিরমানা, ǟিত, দায় এবং Łপনািɤ ইতƦািদর িবˠেȤ ঋণদাতােক ǟিতর হাত Łথেক সুরিǟত রাখেব 

ও অনপকারী বেল ধারণ করেব, যার মেধƦ থাকেব অƦাটিনűর িফ এবং খরচ, এবং Łলনেদন ডʢেমেȬর অধীেন উিɯিখত Łকােনা Ƽিতিনিধʹ, 

চুিǖ এবং বাধƦবাধকতার লǳেনর কারেণ উ̿ত অনƦানƦ সমʌ খরচ সরাসির Łলনেদন নিথর অধীেন ঋণদাতা ʿারা সিȀত, বƦয় করা বা Łভাগ 

করা তেব এেতই তা সীমাবȤ নয়। 

ক) খরচ এবং বƦায় - ঋণƪহীতােক আইিন এবং ডʢেমেȬশন চাজű , Łলনেদন নিথর সɘাদেনর Łǟেƶ সমʌ বƦায়, চাজű  এবং খরচ (পেকট 

খরচ সহ) পিরেশাধ করেত হেব। 

খ) ঋণƪহীতােক সমʌ অƦাটিনűর িফ এবং অনƦানƦ সমʌ খরচ এবং বƦায় পিরেশাধ করেত হেব যা Łলনেদন নিথর অধীেন Łকােনা মামলার 

Łǟেƶ ঋণদাতার ʿারা খরচ হেত পাের।  

11. Łগাপনীয়তা:  
ঋণƪহীতা ঋেণর একǌ অংশ িহসােব ঋণদাতার সােথ িবতরেণর শতű াবলী, Łলনেদেনর নিথপƶ এবং অনƦানƦ িচǎপেƶ Ƽকাশ করা সমʌ 

শতű াবলী Łগাপনীয় িহসােব রাখার অǰীকার কেরন এবং ঋণদাতার িলিখত পূবű সɝিত না িনেয় তৃতীয় পেǟর কােছ এǌ Ƽকাশ না করেত সɝত 

থােকন। ঋণদাতার অিধকার থাকেব সমʌ ƼেযাজƦ আইন Łমেন চলার জনƦ এবং Łযেকান আউটেসাসűড পিরেষবা Ƽদানকারী এবং অনƦানƦ 

তৃতীয় পǟেক এই িবতরণ শতű াবলী, Łলনেদেনর নিথপƶ এবং ঋণদাতার সােথ িবিনময় করা অনƦানƦ িচǎপেƶর অধীেন তােদর Łযেকােনা 

অিধকার Ƽেয়াগ করার উেȢেশƦ ঋণƪহীতার িববরণ কতৃű পǟ এবং সরকারী সংʍা এবং অনƦানƦ বুƦেরা (ŁƧিডট বুƦেরা সহ) এর কােছ Ƽকাশ 

করার, যিদ এই ধরেনর Ƽকাশ RBI ʿারা িনধűািরত িনেদű িশকা এবং বƦিǖগত Łডটা Ƽকােশর সুরǟার জনƦ Ƽণীত Łয Łকানও আইন সহ 

ƼেযাজƦ আইনʦিলর সােথ সɝত হয়।  

12. িবিবধ: 
12.1.অনলাইন Łলনেদন: 

12.1.1. ঋণƪহীতার পিরচালনার সুিবধার জনƦ, ঋণƪহীতার কােছ ঋণদাতা ʿারা িনিদű ɺ করা অনলাইন িনরাপদ ঋণ পিরেষবা Ƽদানকারী 

বƦবহার কের ঋণদাতা কতৃű ক ƼদȘ আরও সুিবধার জনƦ আেবদন করার িবকɫ থাকেব (এরপর Łথেক "অনলাইন ঋণ" িহসােব উেɯখ করা 

হেব)। অনলাইন Łলান ঋণƪহীতার একমাƶ িবেবচনার িভিȘেত ঋণƪহীতার কােছ Ƽসািরত হেব Łয ঋণƪহীতা ঋণদাতার ŁƧিডট 

পƦারািমটারʦিল Łমেন চলেবন এবং এই ধরেনর ফেমű ঋণদাতার Ƽেয়াজনীয় সমʌ নিথ/তথƦ জমা Łদেবন, Łযমনটা সমেয় সমেয় ঋণদাতা 

ʿারা িনিদű ɺ করা Łযেত পাের। 

12.1.2. ঋণƪহীতার Łযেকান অƦাকাউেȬর Łǟেƶ অƦােǠস Łকাড যােত ঋণদাতা Łলনেদন পিরেষবা Ƽদানকারী বা Łপাটű ােলর সােথ 

আেপাস করা না হয় বা অনƦ Łকােনা বƦিǖ/তৃতীয় পেǟর সােথ Łশয়ার করা না হয় তা িনিɰত করার একমাƶ দািয়ʹ হেব ঋণƪহীতার।   

12.1.3. ঋণƪহীতা অনলাইন Łলােনর বƦবহােরর জনƦ ƼেযাজƦ শতű াবলী পড়া ও বুেঝেছন বেল ʑɺভােব সɝত হন এবং ˷ীকার কেরন এবং 

এই ধরেনর অনলাইন Łলােনর Łময়াদকােল সবűদা এই ধরেনর শতű াবলী (Łযমন ঋণদাতা ʿারা সংেশািধত হয়) ʿারা আবȤ থাকেবন। 

12.1.4. অনলাইন Łলােনর মাধƦেম ঋণƪহীতার কাছ Łথেক ƼাɃ Łকােনা Łলনেদন/িনেদű েশর সতƦতা  

  



যাচাই করার জনƦ ঋণদাতার Łকােনা বাধƦবাধকতা থাকেব না বা অƦােǠস Łকােডর যাচাইকরণ ছাড়া অনƦ Łকােনা ঋণƪহীতার ʿারা পাঠােনা হেয়েছ বেল ধারণা 

করা হেǸ। 

12.1.5. অনলাইন Łলান বƦবহােরর ফেল উ̿ত ঋেণর জনƦ অনলাইন অনুেরােধর িবষেয় ঋণদাতার সমʌ Łরকডű  Łলনেদেনর সতƦতা এবং িনভুű লতার 

চূড়াȴ Ƽমাণ হেব। যিদও ঋণদাতা িনেদű শাবলী অিবলে˟ পালন করার Łচɺা করেব, তারা Łযেকান কারেণ িনেদű শাবলী পালেন িবলে˟র জনƦ দায়ী থাকেব না, 

যার মেধƦ রেয়েছ অপােরশনাল িসেʈেমর বƦথűতা বা আইেনর Ƽেয়াজেনর কারণও। 

12.1.6. ঋণƪহীতা অনলাইন Łলােনর মাধƦেম ঋণদাতা কতৃű ক Ƽণীত পূবű-অনুেমািদত অফারǌর উপলɎতা পরীǟা করেত পােরন। ঋণদাতা কতৃű ক পূবű-

অনুেমািদত Łকােনা Ƽʌাব ঋণƪহীতােক ঋণ/ঋণ (ʦিল) অনুদান গঠন কের না এবং ঋণদাতা কতৃű ক সমেয় সমেয় িনিদű ɺ করা শতű াবলীর অধীন হেব। 

12.1.7. ঋণƪহীতা ˷ীকার কের এবং ˷ীকার কের Łয ঋণদাতা অনলাইন Łলােনর অধীেন অনুেমািদত িƧয়াকলাপʦিল পিরচালনা করার জনƦ সǎক 

অƦােǠস Łকাড এবং অনƦানƦ িববরণ উȤৃত কের Łয কাউেক অনুমিত িদেত পাের।   

12.2. Łনাǌশ  
12.2.1. Łকান Łনাǌশ বা অনুেরাধ একǌ পǟ অনƦ পেǟর Łদওয়া বা করা হেব িলিখতভােব। এই ধরেনর Łনাǌশ বা অনুেরাধ যথাযথভােব গৃহীত হেয়েছ 

বেল গণƦ হেব Łয পেǟর কােছ এǌ সে˟াধন করা হেয়েছ যিদ এǌ িনেচর িনিদű ɺ ǎকানায় বা সমেয় সমেয় সɝত হেত পাের এমন অনƦ ǎকানায় Łদওয়া 

হয় বা করা হয়।   

12.2.2. এই অনুসাের Łযেকান Łনাǌশ যথাযথভােব Łদওয়া এবং পিরেবিশত বেল গণƦ করা হেব যিদ Łপাʈ/ʢিরয়ার/Łটিলƪাম/ফƦাকিসমাইল 

ƱাȾিমশন/ই-Łমইেলর মাধƦেম এখােন উিɯিখত ঋণƪহীতার ǎকানা/এেস পাঠােনা হয় বা এই ধরেনর অনƦ ইেলকƱিনক Łমােড ঋণƪহীতােক যথাযথভােব 

অবিহত করা হয় এবং ই-Łমইেলর মাধƦেম/অনƦানƦ ইেলকƱিনক Łমাড বƦতীত এই ধরেনর িবǾিɃ Łপাʈ করার তািরখ বা ƼািɃর Ƽকৃত তািরেখর পেরর 

িʿতীয় কাযűিদবেস কাযűকর হেব বেল িবেবিচত হেব, Łযǌ আেগ। ই-Łমইল বা অনƦ Łকােনা ইেলকƱিনক Łমােডর মাধƦেম Łনাǌশ পাঠােনা হেল, যখন এই 

ধরেনর Łনাǌশ পড়ার Ƽাসিǰক রিসদ Łদওয়া হয়, বা Łযখােন পাঠােনার সময় ঋণদাতা ʿারা Łকান পǎত রিসদ অনুেরাধ করা হয় না তখন Łনাǌশǌ 

পিরেবশন করা বেল মেন করা হেব।   

12.2.3. ঋণƪহীতা অনলাইন Łলােনর বƦবহােরর জনƦ ƼেযাজƦ শতű াবলী পড়া ও বুেঝেছন বেল ʑɺভােব সɝত হন এবং ˷ীকার কেরন এবং এই ধরেনর 

অনলাইন Łলােনর Łময়ােদ সবűদা এই ধরেনর শতű াবলী (Łযমন সমেয় সমেয় ঋণদাতা সংেশািধত) ʿারা আবȤ থাকেবন। 

12.3. Łলনেদন নিথ বা তার িনমűাণ বা Ƽেয়াগ বা Łলনেদন নিথর অধীেন থাকা Łকানও ধারা বা িজিনেসর সােথ সɘিকű ত বা আনুষিǰকভােব বা ʑশű করার 

কারেণ এখােন পǟʦিলর মেধƦ Łয Łকানও িবেরাধ, মতপাথűকƦ, দািব এবং Ƽɳʦিলর Łǟেƶ Łযেকান অƦাকাউেȬর সɝান এবং এর অধীেন Łয Łকানও 

পেǟর কতű বƦ, দািয়ʹ এবং বাধƦবাধকতাʦিল বা Łকানও পেǟর Łকানও কাজ বা বাদ Łদওয়ার জনƦ বা Łলনেদেনর নিথর সােথ সɘিকű ত Łয Łকানও 

উপােয় বা অধীেন Łকানও পেǟর অিধকার, কতű বƦ এবং দায়বȤতার িবষেয় Łলনেদেনর নিথেত, এই ধরেনর িবেরাধ সািলিস এবং সমেঝাতা আইন, 1996 

বা আপাতত বলবৎ Łকােনা সংিবিধবȤ পিরবতű ন বা এর পুনঃƼণয়ন অনুসাের সািলিস ʿারা উেɯখ করা হেব এবং িনɿিȘ করা হেব, এই ধরেনর সািলিস 

একǌ ˷ীকৃত ˷াধীেনর মাধƦেম শারীিরকভােব পিরচািলত হেǸ Ƽিতɼান বা ইেলকƱিনকভােব একǌ ˷াধীন Ƽিতɼান ʿারা, এই ধরেনর Ƽিতɼােনর িবেরাধ 

িনɿিȘ িবিধ ("িবিধ") অনুসাের।   

12.4. পǟʦিল সɝত হয় Łয পূেবűাǖ কাযűধারা িনয়েমর অধীেন িনযুǖ একমাƶ সািলস ʿারা পিরচািলত হেব৷ সািলেশর িবচািরক আসন ভারেতর 

Łবǰালুˠেত হেব। সািলেশর ভাষা ইংেরিজ হেত হেব। সািলিশ কাযűƧম পিরচালনাকারী আইন ভারতীয় আইন হেব। Ƽিতǌ পǟ সািলিশর িনজ˷ খরচ বহন 

করেব, তেব িবিজত পǟ িবজয়ী পǟ বা পǟʦিলেক সািলিস আেদেশ Ƽদান করা সািলিশর Łǟেƶ িবজয়ী পেǟর ʿারা বƦিয়ত খরেচর অথű পিরেশাধ করেব। 

সািলসকারীর িসȤাȴ চূড়াȴ এবং পǟʦিলর জনƦ বাধƦতামূলক হেব৷ উপেরাǖ সােপেǟ, Łবǰালুˠর উপযুǖ আদালেতর একেচǌয়া এখিতয়ার থাকেব। 

ঋণদাতা, ঋণƪহীতার সােথ অনƦ Łকান চুিǖর অধীেন তার সুিনিদű ɺ অিধকােরর Łকান ƼিতবȻকতা ছাড়াই, তার িনজ˷ িবেবচনার িভিȘেত, ঋণƪহীতার 

Łলনেদন নিথর অধীেন ƼদȘ ঋেণর অধীেন বেকয়া পিরেশােধর Łǟেƶ বা তার Łকােনা সহেযাগী/অিধভুǖ/সহেযাগী Łকাɘািনর দখেল অনƦ Łকান অথű, 

পিরমাণ, িসিকউিরǌজ এবং অনƦানƦ সɘিȘ (এককভােব বা অেনƦর সােথ Łযৗথভােব Łহাক না Łকন) Ƽেয়াগ করার ˷াধীনতা থাকেব। ঋণƪহীতা 

Łপাটű াল/Łলিȯং সািভű স ŁƼাভাইডাের অনলাইন Łলান Łপেত পােরন।   

12.3 িনয়Ȳক আইন  
12.3.1. Łলনেদেনর নিথʦিল ভারেতর আইন অনুসাের পিরচািলত হেব এবং িনণűয় করা হেব এবং Łলনেদন নিথর কারেণ এবং/অথবা সɘিকű ত Łকানও 

িবেরােধর Łǟেƶ বƦাǰােলােরর আদালেতর একেচǌয়া এখিতয়ার থাকেব৷ 

  



12.3.2. মʢব: ঋণদাতা তার িবেবচনার িভিȘেত এবং অনƦ অিধকার, ǟমতা বা Ƽিতকােরর সােথ আলাদাভােব বা একেযােগ একǌ অিধকার, ǟমতা বা 

Ƽিতকার বƦবহার করেত পাের। এখােন Łকান অিধকার, ǟমতা বা িবেশষািধকার Ƽেয়াগ করার জনƦ ঋণƪহীতার পǟ Łথেক Łকান বƦথűতা বা িবল˟ তার 

মʢব িহসােব কাজ করেব না, অথবা এখােন Łকান অিধকার, ǟমতা বা িবেশষািধকােরর Łকান একক বা আংিশক Ƽেয়াগ অনƦ Łকান বা তার পরবতʞ 

অনুশীলন বা ঋণƪহীতার ʿারা অনƦ Łকান অিধকার, ǟমতা বা িবেশষািধকার Ƽেয়াগেক বাধা Łদেব না। 

12.3.3. িবেǸদেযাগƦতা: যিদ Łলনেদন নিথর Łকােনা িবধান সɘূণű বা আংিশকভােব অৈবধ বা অƼেয়াগেযাগƦ বেল িনধűািরত হয়, এই ধরেনর অৈবধতা বা 

অƼেয়াগেযাগƦতা ˤধুমাƶ এই ধরেনর িবধান বা এই জাতীয় িবধােনর অংেশর সােথ সংযুǖ হেব এবং এই জাতীয় িবধােনর অবিশɺ অংশ এবং Łলনেদন 

নিথর অনƦানƦ সমʌ িবধান ƶগƶ এবং কাযűকর থাকেব। 

12.3.4. Łনাǌশ: সমʌ Łনাǌশ, অনুেরাধ, সɝিত, মʢব বা অনƦানƦ Łযাগােযাগ/ʦিল িলিখতভােব Łদওয়া হেব এবং অনুেরাধ করা িনবিȻত বা ƼতƦিয়ত 

Łমল িরটানű রিসদ বা ঋণƪহীতার Łদওয়া ǎকানায় ইেলকƱিনক Łমল ʿারা Łদওয়া হেব, যিদ না ǎকানার পিরবতű েনর কথা িলিখতভােব Łযাগােযাগ করা হয়। 

ƼািɃর তািরখǌেক Łসই তািরখ িহসােব গণƦ করা হেব Łয তািরেখ Łনাǌশ বা Łযাগােযাগ Łদওয়া হেয়েছ।   

12.4 অনƦানƦ িনয়ম এবং শতű াবলী এবং নীিত 
ঋণদাতার Łগাপনীয়তা নীিত এবং শতű াবলী এবং RE/DLA এখােন Łদখা Łযেত পাের   
https://www.loanfront.in/privacy-policy.html   
https://www.loanfront.in/VulnerabilityDiscloserPolicy.html   
https://www.loanfront.in/terms-conditions.html   
https://www.loanfront.in/collection_policy.html   

13. অিভেযাগ Ƽিতকােরর বƦবʍা 
ঋণƪহীতা িনɕˡপ łবভব বƦবসা Ƽাইেভট িলিমেটেডর অনুেমািদত Ƽিতিনিধেদর কােছ ঋণ Ƽদানকারী পিরেষবা Ƽদানকারী, ইএমআই সময়সূচী, ঋেণর 

ধরন, ƼিƧয়াকরণ িফ এবং/অথবা অনƦ Łকােনা চাজű  বা ঋণ সংƧাȴ অনƦ Łকােনা উেʿগ সɘেকű  তােদর উেʿগ জানােত পােরন। আপেডট করা 

অিভেযাগ িনɿিȘ নীিত তেথƦর জনƦ অনুƪহ কের https://vaibhav-vyapaar.com/grievance-redressal-policy.html Łদখুন। 

ƪাহক/ঋণƪহীতা Łকােনা Ƽɳ/সমসƦা বা অিভেযােগর Łǟেƶ আমােদর ƪাহক সহায়তার সােথ Łযাগােযাগ করেত পােরন। ƪাহক/ঋণƪহীতা এʦিল করেত 

পােরন:   

13.1. ভেয়স সহায়তা 
ƪাহক Łসামবার Łথেক শিনবার সকাল 10:00 টা Łথেক সȻƦা 7:00 টা-র মেধƦ 080-48126351 ন˟ের কাʈমার Łকয়াের আমােদর কল 

করেত পােরন।   

13.2. ইেমইল সহায়তা  

অনুƪহ কের support@loanfront.in-এ আপনার িনবিȻত ইেমল আইিড Łথেক আমােদর িলখুন (অনুƪহ কের ইেমেল আপনার Łলান অƦাকাউȬ ন˟র 

এবং Łযাগােযাগ ন˟র উেɯখ করা িনিɰত কˠন)। ƪাহক 3 কাযűিদবেসর মেধƦ ǌেমর কাছ Łথেক একǌ ƼিতিƧয়া পােবন, তেব এমন উদাহরণও থাকেব 

Łযখােন দেল ƼিতিƧয়া/উȘর িদেত আরও Łবিশ সময় লাগেত পাের।   

13.3. অিভেযাগ িনɿিȘ অিফসার  
ঋণƪহীতােদর অনুেরাধ করা হেǸ Łয তারা Łযন তােদর সমʌ অিভেযাগ Ƽথেমই অিভেযাগ িনɿিȘ অিফসােরর কােছ জানান। অিভেযাগ িনɿিȘ 
কমűকতű ার Łযাগােযােগর িববরণ হল: 
 
নাম: িমঃ সতƦ মিɯিদ, 
অপােরশন Ƽধান, 
ই-Łমইল আইিড: satya@vaibhav-vyapaar.com 
ǎকানা: নং 1, ƪাউȯ ŁɊার, ওɦ এয়ারেপাটű  Łরাড, Łডামলুর Łলআউট, Łডামলুর Łপাʈ অিফেসর কােছ, Łবǰালুˠ কণűাটক 560071।   
Łসাম Łথেক ˤƧবার সকাল 10:00 টা Łথেক সȻƦা 6:00 টা পযűȴ এবং সরকাির ছুǌর িদন বƦতীত শিনবার সকাল 10:00 টা Łথেক িবকাল 5:00 টা পযűȴ 

উপের Łদওয়া ন˟ের উপেরর ই-Łমইল ǎকানার মাধƦেম অিভেযাগ িনɿিȘ কমűকতű ার সােথ Łযাগােযাগ করা Łযেত পাের। অিভেযাগ িনɿিȘ কমűকতű া 

অিভেযাগ ƼািɃর তািরখ Łথেক 14 (ŁচৗȢ) িদেনর মেধƦ অিভেযােগর িনɿিȘ করার Łচɺা করেবন।   

  



13.4. নƦায়পােলর কােছ অিভেযাগ  
অিভেযাগ/িবেরাধ ƼািɃর তািরখ Łথেক এক মােসর মেধƦ িনɿিȘ না হেল, ƪাহক এখােন আেবদন করেত পােরন:   
সহকারী সাধারন পিরচালক, 
নন-বƦাংিকং তȗাবধান িবভাগ, 
ভারতীয় িরজাভű  বƦাǭ, 
15, Łনতািজ সুভাষ Łরাড, 
কলকাতা- 700001। 
ইেমল কˠন: cms.odtkolkata@rbi.org.in।   

এসেকেলশন মƦা̻Ǡ 

বৃিȤর ʌর বৃিȤ ভেয়স ইেমইল আইিড 

1ম ʌর  ƪাহক সমথűন 080-48126351  support@loanfront.in 

2য় ʌর  কাʈমার সােপােটű র Ƽধান 6366828598 vvpl.compliance@vaibhav-vyapaar.com 
(or)grievance@loanfront.in 

3য় ʌর অপােরশেনর Ƽধান 9513493927  satya@vaibhav-vyapaar.com 

 

 

সংƪহ / পুনˠȤােরর শতű াবলী  
িনɕিলিখতʦিল হল Łকাɘািনর ʦˠʹপূণű সংƪহ নীিত 

1. যিদ Łকােনা ইএমআই পিরেশােধ 30 িদেনর Łবিশ Łদির হয় তাহেল ঋণǌেক "িডফɤ" িহেসেব িবেবচনা করা হেব। 2. িনধűািরত তািরেখর পের যিদ 

ইএমআই ŁপেমȬ না পাওয়া যায়, তাহেল আমােদর কােলকশন এেজȬরা Łটিলেফােনর মাধƦেম আপনার কােছ তা মেন কিরেয় Łদেব। 3. পিরেশােধ 

িবলে˟র Łǟেƶ, ƪাহক যিদ 15 িদেনর Łবিশ সময় ধের আমােদর সংƪহ এেজȬেদর কােছ Łটিলেফান বা ইেমল Łযাগােযােগর মাধƦেম Łপৗছঁােত না 

পােরন তেব আমােদর দল ঋেণর আেবদেন Łশয়ার করা ŁরফােরȾ ন˟রʦিলর মাধƦেম আপনার কােছ Łপৗছঁােনার Łচɺা করার অিধকার সংরǟণ কের। 

4. Łলান ইএমআই-এর 45 িদন অিতবািহত হওয়ার পের, এনিবএফিস ƪাহকেক সামিƪক ঋণ ƼতƦাহার িনেদű শ কের আইিন Łনাǌশ পাঠােনার এবং 

অিবলে˟ বেকয়া পিরেশাধ করার অিধকার সংরǟণ কের। 

5. যিদ ƪাহক ŁযাগােযাগেযাগƦ না হন বা ইǸাকৃতভােব অথűƼদান না কেরন তাহেল এনিবএফিস ঋণǌেক "ইǸাকৃত Łখলািপ" িহসােব ŁƧিডট 

বুƦেরােত িরেপাটű  করার অিধকার সংরǟণ কের।  

সবেচেয় ʦˠʹপূণű িনয়ম ও শতű াবলী (MITC)  
 

1. আমরা নীেচ বিণűত ঋণ মȂুর করার জনƦ __ 2023-12-21 10:30:16 IST __ ("আেবদন ফমű") তািরেখর আেবদনপƶǌ উেɯখ কির। 

2. Łয কƦািপটালাইজড বা Łমাটা দােগর পিরভাষাʦিলর বƦবহার করা হেয়েছ িক˔ এখােন সংǾািয়ত করা হয়িন Łসʦিল অনƦানƦ Łলনেদন নিথেত ƼদȘ 

শɍʦিলেক Łবাঝােনা হেব। 

3. ঋণƪহীতা ˷ীকার কের এবং িনিɰত কের Łয অনলাইন Ƴডাউন অনুেরােধ উিɯিখত তথƦ যা ঋণƪহীতার অƦাকাউȬ বƦবহার কের ŁলানƽেȬর মাধƦেম 

ঋণƪহীতার অনুেরাধ করা হেয়েছ তা হল ঋেণর আেবদেনর সবেচেয় ʦˠʹপূণű শতű াবলী। 

4. ঋণƪহীতা ˷ীকার কের এবং িনিɰত কের Łয সবেচেয় ʦˠʹপূণű শতű াবলী ঋেণর সারাংশ(ʦিল), মূল ঘটনার িববৃিত এবং মানসɝত শতű াবলীর সােথ একেƶ 

পড়া হেব। 

5. ঋণƪহীতা Łবােঝন Łয ঋণদাতা ঝঁুিক িভিȘক মূলƦ ƪহণ কেরেছ, যা এেসেছ ƪাহকেদর আিথűক এবং ŁƧিডট ŁƼাফাইেলর মেতা িবʌৃত পরািমিতʦিল 

িবেবচনা করার মাধƦেম। ƼেযাজƦ সুেদর হার অনুেমাদেনর সময় Ƽচিলত বাজােরর হার িবেবচনায় Łনওয়া হয়। ঋণƪহীতা ˷ীকার কের এবং িনিɰত কের Łয 

ঋণদাতার সɝিত ছাড়াই ঋেণর Łǟেƶ ƼেযাজƦ সুেদর হার এবং অনƦানƦ চাজű  পিরবতű ন করার িবচǟণতা থাকেব। 

6. ঋণƪহীতা Ƽিতǌ Łলনেদন নিথর একǌ অনুিলিপ Łপেয়েছন তা ˷ীকার কেরন এবং িনিɰত কেরন এবং সɝত হন Łয এই িচǎǌ একǌ Łলনেদন নিথ।  

 
  



Łঘাষণা  
 

Ƽিত, łবভব বƦবসা Ƽাইেভট িলিমেটড (GST - 29AACCV9481D1ZY) (ɇƦাটফমű: LoanFront) িবষয়: Ƴডাউন অনুেরাধ ŁরফােরȾ: 

Ƽসেপǒ ন˟র 3. আিম এতʿারা INR _________ (________________ টাকা মাƶ)-এর একǌ ঋেণর অনুেরাধ করিছ এবং এই Ƴডাউন অনুেরাধǌ 

অপিরবতű নীয়। আিম ঋণ িবতরণ ƪহণ করেত অ˷ীকার করব না।  

 আিম এতʿারা িনিɰত করিছ Łয আিম łবভব বƦপার Ƽাইেভট িলিমেটড (GST - 29AACCV9481D1ZY) (ɇƦাটফমű: LoanFront)-

Łক Ƽেসিসং িফ + Ƽযুিǖ িফ + Łলান এিƪেমȬ িফ িহসােব INR _________ (ˠিপ 

__________________________________________) কাটার জনƦ অনুেমাদন িদিǸ (ˤধুমাƶ G18% আেবদনেযাগƦ)।  

 আিম এতʿারা িনিɰত করিছ Łয আিম łবভব বƦাপার Ƽাইেভট িলিমেটড (GST - 29AACCV9481D1ZY) (ɇƦাটফমű: LoanFront), 

লাইফ টাইম Łরিজেʇশন িফ INR _______ ( টাকা) এবং ƼেযাজƦ GST (18%) Łকেট Łনওয়া অনুেমাদন করিছ। 

 আিম এতʿারা িনিɰত করিছ Łয আিম ɇƦাটফমű িফ Ƽদােনর জনƦ NA (টাকা NA) Łচক Ƽদান কেরিছ  
আপনার িবনীত ,  
 

িরেপেমেȬর সময়সূচী 

িকিʌর সংখƦা বেকয়া আসল (INR) আসল (INR) সুদ (INR) 
Ƽদােনর 
তািরখ 

িকিʌ (INR) 

ইএমআই1       

ইএমআই2       

ইএমআই3       

ইএমআই4       

 

 

 

 

ƹɺবƦ: ঋেণর অথű িবতরেণর তািরখ অনুযায়ী িনধűািরত তািরখ, সুেদর পিরমাণ এবং পিরেশাধেযাগƦ পিরমাণ পিরবতű ন সােপেǟ। পিরেশােধর 
তািরেখর পের পিরেশােধর সময়সূচী সমি˗ত একǌ সংেযাজন ƪাহেকর কােছ পাঠােনা হেব যােত পিরেশােধর িবশদ ʑɺভােব হাইলাইট করা হেব 
(অƦাডজাʈেমȬ সােপেǟ) যা উপেরাǖ পিরেশােধর সময়সূচীেক বািতল করেব এবং এǌ ƪাহেকর কােছ ƪহণেযাগƦ হেব।  

িডমাȯ Ƽিমসির Łনাট 
তািরখ: 
ʍান:  
 
আিম, ƪাহক, এতʿারা ঋণদাতােক বা তার আেদশ, শতű হীনভােব এবং চািহদা অনুযায়ী, ƼাɃ মূেলƦর জনƦ INR ______ এর মূল পিরমাণ পিরেশাধ 

করার Ƽিত˦িত িদিǸ। 

আিম আরও Ƽিত˦িত িদিǸ Łয এই Ƽিত˦িত Łনােট উিɯিখত মূল পিরমাণ __________ এর মেধƦ সɘূণűˡেপ পিরেশাধ করেত হেব। তেব শতű  থােক 

Łয, ঋণদাতা বা তার আেদেশর অিধকার থাকেব: (ক) সুদ, জিরমানা, চাজű  এবং অনƦানƦ ˤɡ দািব এবং Łনওয়ার উেȢশƦ সɘেকű  Łনাǌশ িদেত হেব 

Łযমনǌ সমেয় সমেয় িনিদű ɺ এবং অবিহত করেত পাের, এবং/অথবা (খ) আমার ʿারা এই Ƽিত˦িত Łনােটর অধীেন পিরেশাধেযাগƦ মূল পিরমাণ Ǉাস 

করার।  

  



Łঘাষণার িবǾিɃ  

আিম ______________ বয়স ________ বছর ____________-এর পুƶ/কনƦা/পțী, ______________ এ বসবাসকারী এতʿারা 

িববৃত এবং Łঘাষণা করিছ Łয:  

 

ক. ŁলানƽȬ Łথেক Łলান Łনওয়ার জনƦ ঋেণর নিথপƶ এবং অনƦানƦ নিথর িবষয়বˬ আমার পিরিচত ভাষায় আমােক পেড় Łশানােনা হেয়েছ এবং 

বƦাখƦা করা হেয়েছ। 

খ. আিম উিɯিখত নিথর Ƽিতǌ শতű াবলী Łবাঝার পর তােত ˷াǟর কেরিছ।  

ƹɺবƦ: এই ঋণ Łকােনা ধরেনর ʍিগতােদশ, িবল˟ বা পুনগűঠেনর জনƦ ŁযাগƦ নয়  

ঋণƪহীতার নাম এবং ˷াǟর:_____________________________  

ঋেণর আেবদেনর ˷ীকৃিত 

ঋণদাতার তািরখ / ˷াǟর এবং ʈƦাɘ: łবভব বƦাপার Ƽাইেভট িলিমেটড 

ঋণদাতা মানসɝত শতű াবলী (Łলান) সহ আপনার আেবদনপেƶর ƼািɃ ˷ীকার কের। আমরা পাঁচ (5) কাযűিদবেসর মেধƦ আপনার আেবদেনর িʍিত 

সহ িফিরেয় Łদব। এǌ আপনােক আেবদনপেƶ উিɯিখত সমʌ Ƽেয়াজনীয় নিথপƶ সরবরাহ করার সােপেǟ বা ঋণদাতা ঋণ মূলƦায়ন ƼিƧয়া 

চলাকালীন আপনার স˔িɺর জনƦ আপনার সােথ Łযাগােযাগ কেরেছ। 

 

˷াǟর কেরেছন: łবভব বƦাপার Ƽাইেভট িলিমেটড 

তািরখ/ সময়: ____________________

Łসলিফ 

 

পিরচয় সɘিকű ত নিথপƶ

পƦান কাডű  

আধার 


